
Formulaire de réparation 

Données de l’appareil: 
Marque: 

Audi 
Volkswagen 
Seat 
Skoda 
Porsche 
Autres  …………………………… 

Appareil: 
Radio/Cassette 
Radio/CD 
Système navigation 
Amplificateur 
CD Changeur 
Module  ……………………………. 
Autres  ……………………………… 

Type/Modèle: 
………………………………………. 

No série: 
………………………………………. 

Code de sécurité (si connu): 
……………………………………….

Centre de réparation 
refiXit 

Christian Internicola 
Rte de Trélex 10 

CH-1266 Duillier

Radio Médias Amplificateur
Réception perturbée FM 
Réception perturbée DAB+ 
Recherche de fréquence 
Recherche de station 
Problème de mémoires radio 
Problème d’antenne 
Autres ………………………………… 

………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………

CD… Pas de lecture 
CD… Bloqué 
CD… Prend plus le disque 
CD… Saute 
SD… Pas de lecture ou erreur lecture 
DVD… Pas de lecture 
HDD… Problème de lecture 
HDD… Prob. gestion des fichiers 
HDD… Impossible d’effacer morceau 
Autres …………………………………… 

…………………………………………………
…………………………………………………

Pas de son 
Volume faible 
Grésillements   ……………………… 
Son déformé 
Se coupe 
Se met en route et coupe 
Fader 
Autres ………………………………… 

………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………
………………………………………………

Navigation Général Votre demande ?
Mauvaise réception GPS 
Pas de réception GPS 
Commande GPS défectueux 
Problème de positionnement 
Problème de gestion des mémoires 
Impossible d’effacer une mémoire 
Autres ………………………………….

Redémarre sans cesse 
Bloqué en allemand 
Affichage blanc 
Affichage noir 
Ecran tactile ne fonctionne plus 
Code de sécurité 
Autres ……………………………………

Pour réparation selon ……………….. 
Devis dès ………….. Frs. 

Sous garantie / Numéro: 88 . . . 
Mise à jour cartographie GPS 
Mise à jour logiciel / firmware 
Autres …………………………………..

Fréquences du défaut Vos coordonnées (en majuscules) Date, Signature
Toujours 
Irrégulièrement, après……… minutes 
A froid 
A chaud 
Uniquement en roulant 

…………………………………………….. .
………………………………………………
………………………………………………

NOM:……………………………………. 
PRENOM:……………………………….. 
ADRESSE:………………………………. 
…………………………………………… 
NP / LIEU:………………………………. 
Mobile:…………………………………. 
Email:…………………………………… 
Autres:………………..………………… 

Lieu ……………….., le ……………………


